
•	 aplică măsuri de stabilizare şi restricţii în 
activitatea asociaţiilor de economii şi îm-
prumut, inclusiv suspendă operaţiunile 
bancare ale acestora; 

•	 expediază asociaţiilor de economii şi îm-
prumut prescripţii spre executare obligato-
rie, solicită prezentarea documentelor con-
tabile, explicaţiilor orale şi scrise şi a altor 
documente necesare; 

•	 aplică sancţiuni legale faţă de persoanele 
cu funcţii de răspundere din cadrul asoci-
aţiilor de economii şi împrumut, în cazul 
încălcării legislaţiei.

Comisia Naţională a Pieţei Financiare 
are următoarele drepturi şi atribuţii:

•	 exercită prerogativele legale privind 
reglementarea şi supravegherea pieţei 
financiare nebancare prin adoptarea 
de decizii şi dispunerea de măsuri exe-
cutorii pentru asociaţiile de economii şi 
împrumut; 

•	 acordă, retrage, suspendă şi reperfectea-
ză licenţe asociaţiilor de economii şi îm-
prumut, eliberează avize de înregistrare 
de stat şi de reorganizare a acestora; 

•	 stabileşte cerinţe faţă de activitatea asoci-
aţiilor de economii şi împrumut, precum 
norme de prudenţă financiară şi norme 
neprudenţiale privind principiile de aso-
ciere, cerinţe faţă de rapoarte, audit şi ad-
ministratori; 

•	 monitorizează situaţia financiară a asocia-
ţiilor de economii şi împrumut şi efectuea-
ză controale asupra activităţii acestora; 

Unde poţi să te adresezi în cazul  
în care ţi-au fost încălcate drepturile 

de membru beneficiar, inclusiv potenţial 
beneficiar?

Acţiunile privind protecţia drepturilor consu-
matorilor pot fi depuse la organele de condu-
cere, Comisia Naţională a Pieţei Financiare sau 
instanţa judecătorească.
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ObligațiiC e  e s t e  o  a s o c i aţ i e  d e  e co n o m i i  ş i  î m p r u m u t ? DREPTURI

Membrii asociaţiei de economii  
şi împrumut:

•	 deţin acces egal la serviciile 
de acceptare a depunerilor 
de economii, de acordare a 
împrumuturilor şi a dobînzilor 
aferente;

•	 au dreptul să participe la 
activităţile asociaţiei, la  adunările 
generale ale membrilor, să aleagă 
şi să fie aleşi în consiliul asociaţiei 
sau în comisia de cenzori;

•	 deţin un singur vot în organele 
de conducere ale asociaţiei, 
indiferent de mărimea cotei de 
membru; 

•	 au dreptul să primească de la 
administratori informaţii, date şi 
documente privind activitatea 
asociaţiei.

Informează-te dacă asociaţia deţine 
licenţă valabilă de desfăşurare  

a activităţii sale!

Pe pagina oficială a Comisiei Naţionale 
a Pieţei Financiare www.cnpf.md 
sau la numărul de telefon 859-501, 
poţi afla atît lista asociaţiilor de eco-
nomii şi împrumut care deţin licenţă 
de activitate, cît şi lista asociaţiilor de 
economii şi împrumut licenţa cărora 
a fost retrasă.

Administratorii asociaţiilor de economii şi 
împrumut sînt obligaţi să ţină un registru 
special, în care membrii beneficiari, la 
încheierea contractului, prin semnătură, 
vor confirma faptul că au luat cunoştinţă 
de informaţia dată.

Asociaţia de economii şi împrumut reprezintă o organizaţie necomercială care acceptă de  
la membrii săi depuneri de economii şi le acordă acestora împrumuturi în condiţii accesibile  

şi în termene restrînse. 

Ce prevederi ale contractului necesită o atenţie sporită din partea mea?

•	 suma şi termenul minim/maxim ale împrumutului/depunerii de economii;
•	 graficul de rambursare a împrumutului;
•	 rata dobînzii care trebuie achitată, precum şi metoda de calculare a valorii 

dobînzii;
•	 procedura de modificare a clauzelor contractuale, inclusiv a ratei 

dobînzii; 
•	 alte plăţi (exemplu – comisionul) care vor fi achitate de membru şi care nu  

sînt incluse în rata dobînzii, în cazul solicitării împrumutului;
•	 modul de garantare a împrumutului;
     • consecinţele neexecutării contractului de către părţi, mărimea 
           penalităţii şi modul de calculare a acesteia;
             • procedura de soluţionare a litigiilor.

Ce informaţii urmează să solicit la contractarea unui serviciu?

Conducerea asociaţiei este obligată de a pune la dispoziţia 
clienţilor:
• statutul şi licenţa; 
• rapoartele anuale pentru ultimii trei ani de activitate;
• legea şi actele normative care guvernează contractul; 
• lista documentelor necesare pentru încheierea contractului;
•  explicaţii privind toate condiţiile contractului.


